
 
 
 

RHENUS 
Rhenus Freight Logistics Sp. z o.o. 
ul. Puławska 99, 02-595 Warszawa, Polska 
NIP: 1180091073 
Tel: +48 (22) 463 95 00 / Fax: +48 (22) 463 95 09 
 
Reklamacje dotyczące zagubienia, uszkodzenia lub ubytku zawartości przesyłki: 
RFL.Reklamacje@rhenus.com 
 
Reklamacje z tytułu nieterminowego doręczenia prowadzi firma BPS. Reklamacje można 
składać poprzez druk reklamacyjny BPS załączony w zakładce "dokumenty". 
 
 
GLS 
General Logistics Systems Poland Sp. z o.o. 
ul. Tęczowa 10, Głuchowo, 62-052 Komorniki, Polska 
NIP: 7851561831 
Tel: +48 (46) 814 82 20 
 
Reklamacje dotyczące zagubienia, uszkodzenia lub ubytku zawartości przesyłki: 
office@gls-poland.com  
 
Reklamacje z tytułu nieterminowego doręczenia prowadzi firma BPS. Reklamacje można 
składać poprzez druk reklamacyjny BPS załączony w zakładce "dokumenty". 
 
 
ROHLIG SUUS 
ROHLIG SUUS Logistics S.A. 
Równoległa 4A, 02-235 Warszawa, Polska 
NIP: 1230993241 
Tel: +48 42 209 22 67 / +22 161 29 28 
 
Reklamacje dotyczące zagubienia, uszkodzenia lub ubytku zawartości przesyłki: 
szkody@suus.com 
https://portal.suus.com/reklamacja 
 
Reklamacje z tytułu nieterminowego doręczenia prowadzi firma BPS. Reklamacje można 
składać poprzez druk reklamacyjny BPS załączony w zakładce "dokumenty". 
 
 
DPD 
DPD Polska Sp. z o.o. 
ul. Mineralna 5, 02-274 Warszawa, Polska 
NIP: 5260204110 
Tel: 801 400 373 / 22 577-55-55 
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Reklamacje dotyczące zagubienia, uszkodzenia lub ubytku zawartości przesyłki: 
reklamacje@dpd.com.pl 
https://www.dpd.com/pl/pl/moje-dpd/zloz-reklamacje/ 
 
WAŻNE!! 
Kurierzy DPD nie spisują protokołu szkody w formie papierowej.  
Firma DPD życzy sobie, aby protokół szkody był spisany w formie elektronicznej w ciągu 
godziny od czasu doręczenia: https://protokol.dpd.com.pl/ 
 
Reklamacje z tytułu nieterminowego doręczenia prowadzi firma BPS. Reklamacje można 
składać poprzez druk reklamacyjny BPS załączony w zakładce "dokumenty". 
 
 
DHL 
DHL Parcel Polska Sp. z o.o. 
ul. Targowa 35, 90-043 Łódź, Polska 
NIP: 9512417713 
Tel: + 48 42 6 345 345 
 
Reklamacje dotyczące zagubienia, uszkodzenia lub ubytku zawartości przesyłki: 
kontakt.pl@dhl.com 
https://dhl24.com.pl/pl/claim/disposition/create.html 
 
Reklamacje z tytułu nieterminowego doręczenia prowadzi firma BPS. Reklamacje można 
składać poprzez druk reklamacyjny BPS załączony w zakładce "dokumenty". 
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